
Как оформить электронный запрос в ФНС
на проверку и актуализацию данных заявителя

1. Перейти по ссылке https://www.nalog.gov.ru/rn77/service/obr_fts/

2. Выбрать «Иные обращения»

https://www.nalog.gov.ru/rn77/service/obr_fts/


3. Выбрать «физическое лицо или ИП»

4. Выбрать направление (уточнить у заявителя, куда он обращался для сверки 
данных)

5. Заполнить все необходимые поля
 указать свой номер в графе «Контактный телефон» (при согласии 

заявителя)



 в раздел «Содержание обращения» внести текст из шаблона (см. ниже)
 в раздел «Вложить файлы» приложить PDF-документ с отказом от ФНС (с 

результатом проверки через СМЭВ)
 в разделе «E-mail» указать свой адрес электронной почты (при согласии 

заявителя)

6. Нажать на кнопку «далее»
 на указанную в обращении электронную почту придет код 



7. Ввести указанный в письме код и нажать кнопку «Отправить».

Появится сообщение о том, что обращение отправлено в указанный 
территориальный орган.


